REPUBLIKA E SHQIPERISE

ENTI RREGULLATOR | ENERGJISE
BORDI

VENDIM

Nr. 307, Daté 26.10.2026

MBI

FILLIMIN E PROCEDURES ADMINISTRATIVE PER MIRATIMIN E
RREGULLORES “MBI KUSHTET SPECIFIKE PER NDERPRERJEN E
FURNIZIMIT ME ENERGJI ELEKTRIKE Tk KLIENTEVE NE NEVOJE”

Né mbéshtetje té neneve 16, 20, 118 dhe 119 té ligjit nr. 59/2026 “Pér sektorin e energjisé
elektrike”; si dhe té nenit 26 té Rregullores pér organizimin, funksionimin dhe procedurat e
ERE-s, miratuar me vendimin e bordit t&¢ ERE-s nr. 96, daté 17.06.2016; Bordi i ERE-s, né
mbledhjen e tij té datés 26.10.2026, pasi shqyrtoi relacionin me nr. 3150 prot., daté 22.10.2026,
té pérgatitur nga Grupi i Punés, té ngritur me Urdhrin e Kryetarit t¢ ERE nr. 138, daté
18.08.2026, “Mbi fillimin e procedurés pér miratimin e Rregullores “Mbi kushtet specifike pér
ndérprerjen e furnizimit me energji elektrike té klientéve né nevojé”,

Konstatoi se:

- Neni 118 i ligjit nr. 59/2026, “Pér sektorin e energjisé€ elektrike”, parashikon masa pér
mbrojtjen e klientéve né nevojé, ndérsa neni 119 pércakton rregullat pér furnizimin me
energji elektrike té késaj kategorie klientésh. Né vecanti, pika 5 e nenit 119 parashikon
zbatimin e kushteve specifike pér ndérprerjen e furnizimit, sipas rregullave té€ miratuara
nga ERE, duke pércaktuar késhtu bazén ligjore pér hartimin dhe miratimin e rregullores
pérkatése.

- Aktualisht, kushtet specifike pér ndérprerjen e furnizimit me energji elektrike té klientéve
né nevojé rregullohen nga Rregullorja “Mbi kushtet specifike pér ndérprerjen e furnizimit
me energji elektrike t€ klientéve né nevojé”, miratuar me vendimin ¢ Bordit té ERE-s nr.
246, daté 11.12.2018, né mbéshtetje t& ligjit nr. 43/2015, “Pér sektorin e energjisé
elektrike”. Ky ligj €shté shfuqizuar me nenin 136, pika 1, té ligjit nr. 59/2026, ndérsa, sipas
pikés 2 té kétij neni, aktet nénligjore té miratuara né zbatim té ligjit t&¢ méparshém
vazhdojné té zbatohen pér aq sa nuk bien né kundérshtim me ligjin e ri. Pér rrjedhojé, éshté
vlerésuar e nevojshme hartimi i njé rregulloreje té re, me géllim pérshtatjen e kuadrit
rregullator ekzistues me dispozitat e ligjit nr. 59/2026, duke ruajtur mekanizmat e mbrojtjes
sé klientéve né nevojé gé nuk bien né kundérshtim me kété ligj.

- Me Urdhrin e Kryetarit té ERE-s nr. 138, dat€ 18.08.2026, “Pér ngritjen e grupit té punés
pér hartimin e akteve pér furnizimin dhe mbrojtjen e klientéve”, €shté ngritur Grupi i
Punés, i cili, né pérmbushje té detyrave té pércaktuara né kété urdhér, ka hartuar projekt-
rregulloren “Mbi kushtet specifike pér ndérprerjen e furnizimit me energji elektrike té
klientéve né nevojé&”, né pérputhje me parashikimet e ligjit nr. 59/2026.

- Projekt-rregullorja synon té ruajé dhe té zhvillojé mé tej mekanizmat ekzistues té mbrojtjes
sé klientéve né nevojé, duke pércaktuar kushtet dhe procedurat gé duhet té respektohen
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pérpara, gjaté dhe pas ndérprerjes sé furnizimit me energji elektrike. Né kété kuadér,
projektakti qartéson pérgjegjésité e Furnizuesit t¢ Shérbimit Universal dhe Operatorit té
Sistemit té Shpérndarjes (OSSH), me géllim garantimin e njé trajtimi té posacém dhe
jodiskriminues té késaj kategorie klientésh.

Projekt-rregullorja pérditéson pérkufizimet dhe rregullat pér regjistrimin dhe ¢regjistrimin
e klientéve né nevojé, duke pércaktuar detyrimet e OSSH-sé pér administrimin e té dhénave
dhe shkémbimin e informacionit me Furnizuesin e Shérbimit Universal. Gjithashtu,
parashikohet gé, pas pérfundimit té periudhés sé trajtimit si klient né nevojé, furnizimi té
Vijojé sipas kushteve té zakonshme té shérbimit universal, pér sa kohé klienti plotéson
kushtet pér pérfitimin e kétij shérbimi.

Projekt-rregullorja pérforcon masat mbrojtése pér klientét né nevojé, duke parashikuar
mundésiné e lidhjes sé njé plani pagese pér shlyerjen e detyrimeve té papaguara dhe
mosndérprerjen e furnizimit gjaté respektimit té kétij plani. Njékohésisht, parashikohet
mbrojtje e posagme pér klientét né nevojé gé pérdorin, ose né familjen e té ciléve pérdoren,
pajisje mjekésore pér mbéshtetjen e jetés, funksionimi i té cilave varet nga furnizimi me
energji elektrike, duke pércaktuar mosndérprerjen e furnizimit né rastet kur kéto rrethana
jané deklaruar dhe dokumentuar prané Furnizuesit.

Projekt-rregullorja pércakton né ményré mé té detajuar procedurén e njoftimit pérpara
ndérprerjes sé furnizimit, duke parashikuar dérgimin e té paktén dy njoftimeve me shkrim
dhe dhénien e njé afati prej té paktén 7 ditésh kalendarike pér shlyerjen e detyrimeve,
lidhjen e njé plani pagese ose paragitjen e dokumentacionit gé provon ekzistencén e njé
rrethane gé pengon ndérprerjen. Né kété kuadér, gartésohen detyrimet e Furnizuesit pér
pérmbushjen e procedurave té njoftimit dhe zbatimin e masave mbrojtése, si dhe
pérgjegjésia e OSSH-sé pér kryerjen e ndérprerjes vetém pas verifikimit té pérmbushjes sé
kushteve dhe procedurave té zbatueshme.

Projekt-rregullorja pérforcon mekanizmat e monitorimit dhe mbikéqyrjes, duke pércaktuar
detyrimin e Furnizuesit dhe OSSH-sé pér mbajtjen e evidencave té plota dhe té
verifikueshme, si dhe pér vénien né dispozicion té ERE-s té informacionit dhe
dokumentacionit pérkatés. Gjithashtu, parashikohen dispozita pér trajtimin e ankesave té
klientéve né nevojé, duke garantuar té drejtén e tyre pér t'iu drejtuar Furnizuesit dhe ERE-
S, Né pérputhje me procedurat pérkatése né fuqi.

Né kuadér té pérshtatjes sé kuadrit rregullator me ligjin nr. 59/2026, projekt-rregullorja
parashikon rishikimin e disa kushteve dhe kufizimeve té ndérprerjes sé furnizimit té
pércaktuara né rregulloren ekzistuese, pérfshiré ato gé lidhen me kushtet atmosferike,
nivelin e detyrimeve té papaguara dhe mbrojtjen e klientéve gé varen né ményré kritike
nga furnizimi me energji elektrike. Kéto parashikime do t'i nénshtrohen konsultimit publik,
me géllim vlerésimin e pérshtatshmérisé sé tyre me kérkesat e ligjit té ri dhe garantimin e

mbrojtjes sé klientéve né nevojé.
Pér sa mé sipér, vlerésohet e nevojshme fillimi i procedurés pér miratimin e projekt-

rregullores dhe zhvillimi i konsultimit publik me palét e interesuara, pérfshiré furnizuesit,
operatorét e sistemit dhe organizatat pér mbrojtjen e konsumatoréve, me géllim marrjen
dhe shqyrtimin e komenteve dhe propozimeve pérpara miratimit pérfundimtar té aktit.
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Pér gjithé sa mé sipér, bordi i ERE-s,
Vendosi:

1. Té fillojé procedurén administrative pér miratimin e Rregullores “Mbi kushtet specifike
pér ndérprerjen e furnizimit me energji elektrike té klientéve né nevojé”, sipas tekstit
bashkélidhur kétij vendimi.

2. Projekt-rregullorja “Mbi kushtet specifike pér ndérprerjen e furnizimit me energji elektrike
té klient€ve né€ nevojé” t'i nénshtrohet procedurés sé konsultimit dhe shqyrtimit, né
pérputhje me kérkesat e legjislacionit né fugi dhe procedurat e pércaktuara nga ERE pér
miratimin e akteve rregullatore.

3. Ngarkohet Grupi i Punés, i ngritur me Urdhrin e Kryetarit t¢ ERE nr. 138, daté 18.08.2026,
pér ndjekjen e procedurés, kryerjen e veprimeve té nevojshme procedurale lidhur me
publikimin, konsultimin dhe administrimin e komenteve mbi projektaktin, si dhe
organizimin e seancave dégjimore, sipas nevojés.

Ky vendim hyn né fugi menjéheré.

Cdo palé e pérfshiré né kété proceduré mund t’i kérkojé ERE-s, brenda 7 ditéve kalendarike
nga data e marrjes dijeni té vendimit, rishikimin e vendimit té bordit né rast se ka siguruar prova
té reja g€ mund ta ¢cojné bordin né marrjen e njé vendimi té ndryshém nga i méparshmi apo pér
gabime materiale té konstatuara. Pér kété vendim mund té béhet ankim né Gjykatén
Administrative Tirang, brenda 45 ditéve kalendarike nga dita e publikimit né Fletoren Zyrtare.
Paragitja e ankimit nuk pezullon vlefshmériné e vendimit, pérvecse kur gjykata vendos ndryshe
né pérputhje me legjislacionin né fugi.

Ky vendim botohet né Fletoren Zyrtare.

KRYETARI
Petrit AHMETI
Adresa: Rruga “Irfan Tomini”, Njésia Administrative Nr.7, Tel: +355 45 620 820, +355 45 620 821;
Tirané | web: www.ere.gov.al E-mail: erealb@ere.gov.al

3


http://www.ere.gov.al/
mailto:erealb@ere.gov.al

REPUBLIKA E SHQIPERISE

ENTI RREGULLATOR | ENERGJISE

Miratuar me Vendimin e Bordit té ERE-s Nr. 307, Daté 26.10.2026

Projekt-RREGULLORE
MBI KUSHTET SPECIFIKE PER NDERPRERJEN E FURNIZIMIT ME ENERGJI
ELEKTRIKE TE KLIENTEVE NE NEVOJE

Neni 1
Autoriteti
Kjo Rregullore hartohet né mbéshtetje té:
e nenit 20 dhe neneve 118 dhe 119 té ligjit nr. 59/2026, “Pér sektorin e energjisé elektrike”;
o Kushteve té Pérgjithshme té Kontratés sé Shérbimit Universal té Furnizimit me Energji
Elektrike pér Klientét Fundoré, té miratuara nga ERE;
o akteve té tjera ligjore dhe nénligjore né fuqi gé rregullojné trajtimin dhe mbrojtjen e klientéve
né nevoje.
Neni 2
Objekti
Kjo Rregullore ka pér géllim té pércaktojé kushtet dhe procedurat specifike pér ndérprerjen e
furnizimit me energji elektrike pér klientét né nevojé, né pérputhje me nenet 118 dhe 119 té ligjit
nr. 59/2026 “Pér sektorin e energjisé elektrike”, si dhe t& garantojé mbrojtjen e vecanté té késaj
kategorie klientésh.
Rregullat e pércaktuara né kété Rregullore zbatohen duke respektuar té drejtat dhe detyrimet e
klientéve né nevojé, té Furnizuesit dhe té Operatorit té Sistemit té Shpérndarjes.

Neni 3
Pérkufizime
Termat e pérdorur né kété Rregullore kané té njéjtin kuptim me termat e pércaktuar né ligjin nr.
59/2026, “Pér sektorin e energjis€ elektrike”.
1. “ERE” éshté Enti Rregullator 1 Energjisé.
2. “Klient né€ nevoj&” &shté klienti familjar, t& cilit i éshté njohur ky status né pérputhje me
kriteret dhe procedurat e pércaktuara nga legjislacioni né fuqi.
3. “Furnizues” &shté furnizuesi i ngarkuar me detyrimin e shérbimit universal pér furnizimin e
klientéve né nevojé.
4. “Operatori 1 Sistemit t&€ Shpérndarjes” ose “OSSH” &shté operatori pérgjegjés pér sistemin e
shpérndarjes sé energjisé elektrike, sipas pércaktimeve té ligjit nr. 59/2026.
5. “Ndérprerje e furnizimit” €shté ndérprerja fizike e furnizimit me energji elektrike né pikén e
furnizimit té klientit, e realizuar nga OSSH me kérkesé té Furnizuesit dhe né pérputhje me
legjislacionin né fuqi.
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6. “Plan pagese” &shté marréveshja e dakordésuar ndérmjet klientit n€ nevojé dhe Furnizuesit
pér shlyerjen e detyrimeve té papaguara pér energjiné elektrike.

7. “Pajisje pér mbéshtetjen e jetés” jané pajisjet mjekésore, funksionimi i t€ cilave varet nga
furnizimi me energji elektrike dhe té cilat pérdoren nga Kklienti ose njé pjesétar i familjes sé
tij.

Neni 4
Regjistrimi dhe ¢regjistrimi i klientéve né nevojé

Operatori i Sistemit té Shpérndarjes krijon dhe administron regjistrin e klientéve né nevojé, bazuar

né informacionin dhe té dhénat e administruara sipas legjislacionit né fuqi.

OSSH i pércjell Furnizuesit informacionin pér klientét e regjistruar si klienté né nevojé, brenda

afatit té pércaktuar né ligjin nr. 59/2026.

Kontrata e furnizimit té klientit né nevojé fillon né ditén e regjistrimit té tij nga OSSH si klient

né nevojé. Furnizuesi i paraget klientit kontratén dhe e informon até pér té drejtat dhe kushtet e

furnizimit sipas shérbimit universal.

Kur klienti humbet statusin e klientit né nevojé, OSSH e ¢regjistron até dhe njofton Furnizuesin,

né pérputhje me procedurén e pércaktuar né legjislacionin né fuqi.

Kontrata e furnizimit té klientit né nevojé pérfundon né fund té muajit té dyté nga momenti i

cregjistrimit té Klientit si klient né nevojé prej OSSH-sé.

Pas pérfundimit té kontratés si klient né nevojé, klienti vijon té furnizohet nga Furnizuesi i

shérbimit universal sipas kushteve té zakonshme té furnizimit, pa gené e nevojshme lidhja e njé

kontrate té re, pér sa kohé plotéson kushtet pér pérfitimin e shérbimit universal.

Té dhénat e klientéve né nevojé administrohen dhe ruhen né pérputhje me legjislacionin pér

mbrojtjen e té dhénave personale dhe me afatet e pércaktuara né legjislacionin né fuqi.

Neni 5
Detyrimet e Furnizuesit té Shérbimit Universal

Pér mbrojtjen e klientéve né nevojé dhe garantimin e furnizimit me energji elektrike, Furnizuesi:

1. Vendos dhe zbaton procedura gé sigurojné se ndérprerja e furnizimit pér klientét né nevojé
kryhet vetém né pérputhje me kushtet dhe procedurat e pércaktuara né kété Rregullore.

2. Nuk ndérpret furnizimin pér mospagesé té detyrimeve té energjisé elektrike ndaj klientéve né
nevojé té regjistruar, pa pérmbushur paraprakisht kushtet dhe masat mbrojtése té pércaktuara
né kété Rregullore.

3. Nuk ndérpret furnizimin e klientit né nevojé gé éshté né proces té trajtimit t€ kérkesés pér
pérfitimin e kétij statusi, deri né marrjen e njé vendimi pér kérkesén, kur ky informacion i éshté
komunikuar Furnizuesit.

4. Nuk ndérpret furnizimin e klientit né nevojé gé pérdor, ose né familjen e té cilit pérdoret, pajisje
pér mbéshtetjen e jetés gé funksionon me energji elektrike, kur kjo rrethané i éshté deklaruar
dhe dokumentuar paraprakisht Furnizuesit.
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Pérpara kérkesés pér ndérprerjen e furnizimit pér mospagesé, i ofron klientit né nevojé
mundésiné e lidhjes sé njé plani pagese(marréveshje), té pérshtatur me mundésité e tij pér
shlyerjen e detyrimit.

Nuk kérkon ndérprerjen e furnizimit:

a) gjaté kohés gé klienti éshté duke respektuar njé plan pagese té formalizuar me Furnizuesin;
b) gjaté shqyrtimit t& njé ankese té klientit lidhur me detyrimin qé pérbén shkak pér
ndérprerjen, kur ankesa éshté paraqitur prané Furnizuesit ose prané ERE-s;

c) né ditét kur Furnizuesi nuk ofron shérbim pér klientét né Qendrat e Kujdesit ndaj Klientit;
C) né rastet e tjera té parashikuara né legjislacionin né fugi ose né kété Rregullore.

Pér Klientét né nevojé té identifikuar si té varur né ményré Kkritike nga energjia elektrike pér
jetén ose shéndetin e tyre, Furnizuesi zbaton mbrojtjen e posacme té pércaktuar né
legjislacionin né fugi dhe né kété Rregullore.

Me kérkesé té klientit né nevojé dhe pas shlyerjes sé detyrimit gé ka shkaktuar ndérprerjen,
Furnizuesi merr masat pér rilidhjen e furnizimit brenda 48 oréve, sipas kushteve teknike dhe
procedurave té zbatueshme.

Neni 6
Rastet e ndérprerjes sé furnizimit pér klientét né nevojé

Furnizimi me energji elektrike i klientit né nevojé mund té ndérpritet vetém né rastet e méposhtme:

1.

Kur klienti ka humbur statusin e klientit né nevojé dhe ka pérfunduar periudha e pércaktuar né
nenin 4, pika 5, té késaj Rregulloreje.

Kur klienti nuk respekton planin e pagesés té dakordésuar me Furnizuesin, pasi éshté njoftuar
sipas procedurés sé pércaktuar né kété Rregullore.

Kur klienti ka refuzuar né ményré té pérséritur mundésité e arsyeshme té ofruara nga
Furnizuesi pér shlyerjen e detyrimeve, né pérputhje me kushtet e pércaktuara né kété
Rregullore.

Kur Klienti nuk pérmbush kushtet e njé plani pagese té formalizuar dhe nuk ka arritur njé
marréveshje tjetér me Furnizuesin.

Kur instalimet e brendshme elektrike né pronén e klientit nuk jané né pérputhje me kérkesat
teknike dhe té sigurisé né fuqi, né rastet kur kjo pérbén shkak té ligjshém pér ndérprerjen e
furnizimit.

6. Pérshkaqge té forcés madhore ose né raste té tjera té parashikuara shprehimisht né legjislacionin
né fuqi.
7. Ndérprerja nuk mund té kryhet né asnjé nga rastet e mbrojtura sipas nenit 5 té késaj
Rregulloreje.
Neni 7
Procedura e ndérprerjes sé furnizimit nga Furnizuesi
1. Pérpara se t'i kérkojé OSSH-sé ndérprerjen e furnizimit pér njé klient né nevojé, Furnizuesi i
dérgon klientit té paktén dy njoftime me shkrim.
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Njoftimi i paré pérmban paralajmérimin pér ndérprerjen dhe i jep klientit njé afat prej té paktén
7 ditésh kalendarike pér té shlyer detyrimin, pér té lidhur njé plan pagese ose pér té paraqitur
dokumentacionin gé provon ekzistencén e njé rrethane gé pengon ndérprerjen.

Njoftimi i dyté pérmban njoftimin pérfundimtar pér ndérprerjen dhe dérgohet vetém pas
pérfundimit té afatit té pércaktuar né njoftimin e paré.

Njoftimi i paré duhet té pérmbajé té paktén:

a) arsyen e ndérprerjes;

b) shumén e detyrimit gé pérbén shkak pér ndérprerjen;

c) datén e pérfundimit té afatit té paralajmérimit;

¢) ményrén dhe afatin pér kryerjen e pagesés;

d) mundésiné pér lidhjen e njé plani pagese;

dh) ményrén e paragitjes sé ankesés prané Furnizuesit;

e) té drejtén e klientit pér t'iu drejtuar ERE-s, sipas legjislacionit né fuqi;

€) informacionin dhe té dhénat e kontaktit té Furnizuesit dne OSSH-sé.

. Pas dérgimit té njoftimit té paré, Furnizuesi merr masa té arsyeshme pér té kontaktuar klientin
né nevojé dhe pér t'i dhéné mundésiné té shlyejé detyrimin ose té lidhé njé plan pagese.
Furnizuesi nuk mund t'i kérkojé OSSH-sé ndérprerjen e furnizimit pérpara pérfundimit té
procedurés sé pércaktuar né kété nen.

Kérkesa pér ndérprerje i dérgohet OSSH-sé né formén dhe ményrén e pércaktuar ndérmjet
Furnizuesit dhe OSSH-sé dhe duhet té pérmbajé té dhénat e nevojshme pér identifikimin e
klientit dhe té pikés sé furnizimit.

. OSSH kryen ndérprerjen vetém pas verifikimit té pérmbushjes sé kushteve dhe procedurés sé
pércaktuar né kété Rregullore dhe né legjislacionin né fugi.

Neni 8
Monitorimi dhe mbikéqyrja

ERE, né zbatim té kompetencave té saj, monitoron dhe mbikéqgyr zbatimin e késaj Rregulloreje
nga Furnizuesi dhe OSSH-ja.
Furnizuesi dhe OSSH-ja jané té detyruar t'i véné ERE-s né dispozicion, sipas kérkesés, té
dhénat dhe dokumentacionin gé lidhet me regjistrimin, ¢regjistrimin, njoftimin, ndérprerjen
dhe rilidhjen e klientéve né nevojé.
Furnizuesi dhe OSSH-ja mbajné evidenca té plota dhe té verifikueshme pér veprimet e kryera
né zbatim té késaj Rregulloreje.

. Shkeljet e késaj Rregulloreje i nénshtrohen masave té parashikuara né ligjin nr. 59/2026 dhe
aktet rregullatore né fugi.
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Neni 9
Ankimimi

1. Klienti né nevojé, pérpara se t'i drejtohet ERE-s, paraget ankesén prané Furnizuesit, pérvec
rasteve kur legjislacioni parashikon ndryshe.

2. Klienti ka té drejté té paragesé ankesé né ERE lidhur me mosrespektimin e kushteve dhe
procedurave té pércaktuara né kété Rregullore, né pérputhje me rregullat dhe afatet pér
trajtimin e ankesave dhe zgjidhjen e mosmarréveshjeve né fuqi.

3. Paragitja e ankesés nuk pezullon automatikisht procedurén e ndérprerjes, pérvec rasteve kur
parashikohet ndryshe nga legjislacioni né fugi ose kur ERE vendos pezullimin e saj.

Neni 10
Amendimi
Kjo Rregullore &shté objekt ndryshimi me Vendim té Bordit té ERE-s.

Neni 11
Hyrja né fuqi
Kjo Rregullore hyn né fugi pas miratimit nga Bordi i ERE-s dhe publikimit né pérputhje me
legjislacionin né fuqi.
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